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Uvazavajuéi ¢injenicu kako je od 1. sije€nja 2020. stupio na snagu novi zakonodavni okvir u
sustavu turistickih zajednica, Hrvatska turisticka zajednica je izradila novu metodologiju i
standarde planiranja i izvjeS¢ivanja u sustavu turistickih zajednica temeljenu na novoj
strukturi zadac¢a na svim razinama sustava.

Turisticke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godisnjem programu rada i
financijskom planu koji prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) obvezno sadrii sve pojedinaéno utvrdene planirane
zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvrienje.

Cilj nove metodologije je unificiranost i konsolidacija planiranja i izvjes¢ivanja o provedenim
aktivnostima na svim razinama sustava kako bi se postigla transparentnost, jasan i precizan
pregled u aktivnosti i uloga u razvoju, implementaciji i provedbi zadaca prema razinama
ustroja turisti¢kih zajednica.

Stoga, TZO Mljet izradila je program rada koji prati smjernice u skladu sa strateskim
dokumentima ,Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine”, kao krovnim
razvojnim dokumentom hrvatskog turizma, Strategiju razvoja turizma DNZ 2012. — 2022. kao
regionalni dokumenti i Plan razvoja opéine Mljet.

U ovom dokumentu jednako vrijedno ce se koristiti termini TZi DMO.

Turisticka zajednica Op¢ine Mljet u 2021 godini uspje3no je provodila aktivnosti na
promidzbi op¢ine kao turistickog mjesta, te sustavno radila na poboljsanju uvjeta boravka
turista, kao i njihovog veceg privlacenja, izvréavajudi pritom i sve ostale zadatke utvrdene
zakonskim propisima, Statutom, te usvojenim Programom rada za 2021. godinu. Godisnje
izvjesce Turistitke zajednice opcine Mljet za 2021. godinu, sukladno Zakonu, sadrzi podatke o
izvréenju programa rada s pojedinacno utvrdenim zadacima, izdacima njihovog izvrienja,
ostvarenju prihoda po izvorima, financijskom rezultatu poslovanja, usporedbu financijskog
plana, rebalansa i ostvarenja s obrazloZenjem odstupanja.

U skladu sa Programom rada za 2021.godinu rad TZO Mljet bio je usmjeren na izvrsavanje
planiranog. Financijske razlike u prihodima i rashodima smo posebno obradili rebalansom u
mjesecu prosincu. U programu rada tefiste je bilo stavljeno na aktivnosti promocije i
vidljivosti kao turisti¢kog odredista, razvijanju novih proizvoda destinacije Mljet, podizanje
kvalitete destinacije i podizanje marketinskog pristupa trzigtu kako bismo odrzali vidljivost
turistitke ponude opcine Mljet.

Realizacija rashoda bila je u skladu sa preuzetim obvezama iz Programa rada za 2021.
godinu. Sve promjene smanjenih aktivnosti i trodenja sredstava su obavljene temeljem
odluka Turistickog vijeca i vazeceg Programa rada i Rebalansa za 2021. godinu. Godi3nja
financijska izvje$¢a obrasci PR-RAS-NPF (Izvjedtaj o prihodima i rashodima za 2021. godinu),
te obrazac BIL-NPFtj. Bilanca na dan 31.12.2021. sastavljena su u skladu sa stanjem u



poslovnim knjigama Turisti¢ke zajednice opcine Mljet i pokazuju ispravno i vjerodostojno
stanje.

Aktivnosti TZ-a u 2021. godini su bile sadrzajne i u skladu sa usvojenim planom i programom
rada i neizvjesnom situacijom uzrokovanom pandemijom .
VaZno je napomenuti da su sve preuzete financijske obveze na vrijeme podmirene.

U skladu s odredbama ¢&lanka 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) turisticke zajednice izraduju i donose lzvjei¢e o izvrienju
programa rada koje obvezno sadrzava podatke o:
® izvrienju programom rada pojedina¢no utvrdenih zadataka
izdacima izvrienja programom rada pojedina¢no utvrdenih zadataka
izdacima za poslovaniju turisti¢kog ureda i rad tijela turisticke zajednice
ostvarenju prihoda po izvorima
financijskom rezultatu poslovanja
usporedbi financijskog plana i njegova ostvarenja s obrazloZenjem odstupanja
analizi i ocjeni izvr§enja programa te procjeni utinka poduzetih aktivnosti na razvoj
turizma



1. 1ZVRSENJE PROGRAMOM RADA POJEDINACNO UTVRDENIH
ZADATAKA

1.PRIHODI 1.064.085,27 kn
1. lzvorni prihodi 412.773,39 kn
- Turisticka pristojba 368.980,97 kn
- Clanarina 43.792,42 kn

Izvorni prihodi u 2021. u odnosu na rebalans iz 12/2021 su ostvareni u nesto visem iznosu,
medutim u granicama statisticke pogreske $to je vidljivo iz tablice koja je dio ovog izvjeica.

2. Prihodi iz prorauna opéine/Zupanije 0,00 kn
Prihodi iz Opcine Mljet 0,00 kn
Prihodi iz Zupanije 0,00 kn

Prihodi po osnovi javnih proracuna nisu izvrseni .
Prihodi od sustava turistickih zajednica 0,00 kn

Prihodi nisu ostvareni zbog poniétavanja natjeaja od strane DNZ i TZ DNZ ,kojima su
sufinancirane manifestacije i projekti TZO Mljet .

3. Prihodi iz EU fondova 47.584,83 kn

Ostvarena sredstva odnose se na projekt ,Unaprjedenje sustava odrZivog upravljanja,
turisticke valorizacije i interpretacije prirodne bastine na podruc¢ju NP Mljet, Mljet- Odise(j)a
Mediterranea“, tj povrat potpore za troskove iz projekta .

4. Prihodi od gospodarske djelatnosti 12.001,00 kn

Prihodi od najma prostora za bankomat i kamate.
5. Preneseni prihodi iz prethodne godine 559.951,00 kn

lako je 2020. bila zahtjevna, paznjom dobrog gospodara vodili smo ra¢una da bismo u 2021.
trebali i mogli prenijeti dostatna sredstva za pocetak pripreme sezone i osiguranje
funkcioniranja administrativhe strane turisticke zajednice. Takoder napominjemo da su ova
sredstva bila namjenjena kao rezerva za eventualno podmirenje troskova sudskog postupka koji je
bio u tijeku na trgovackom sudu.



6. Ostali prihodi 31.562,65 kn

Ova sredstva se dnose se na neplanirana sredstva. Sredstva se odnose na nabavku sredstava
(FLAG ) za manifestacije , ali kako je bila gre$ka na ratunu , radi projekta smo trazili
povrat sredstava.

2.RASHODI 968.744,78 kn

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 13.347,04 kn
. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Realizirana sredstva: 0,00 kn

- Istrazivanje i analiza trZidta
Predvidena sredstva su za aktivnosti na pripremnim radnjama za izradu zajednickog
projekata .

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet i Np Mljet

Realizirana sredstva: 13.347,00 kn

- Mjerenje uinkovitosti promotivnih aktivnosti

Nije planirano.
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 144.277,39 kn

- Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda:

Realizirana sredstva: 0,00 kn

- Sustavi oznatavanja kvalitete turistickog proizvoda 0,00 kn
Nije planirano.

- Podrska razvoju turistickih dogadanja 144.277,39 kn
Ovaj tro3ak se odnosi na organizaciju manifestacija i nabavku opreme za Flag.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet
Realizirana sredstva: 144.277,39 kn
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Turisticka infrastruktura
Nije ostvareno.

Nositelji aktivnosti i partneri: Mijet
Realizirana sredstva: 0,00 kn

- Podrska turistickoj industriji

Nije planirano .

Realizirana sredstva: 0,00 kn
3. KOMUNIKACIUAI OGLASAVANIJE 129.197,87 kn
- Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 0,00 kn

Nije planirano.

- Suradnja s organizatorima putovanja
Realizirana sredstva: 8.297,20kn

- Kreiranje promotivnog materijala:
Nismo imali potrebe za dotisak dodatnih promo materijalima, imamo zalihu na skladistu za
potrebe sajmova, a ove godine smo kroz projekt , Unaprjedenje sustava odrZivog
upravljanja, turisti¢ke valorizacije i interpretacije prirodne bastine na podrucju NP Mljet,
Mljet- Odise(j)a Mediterranea” imali smo i nove koji su bili dostatni za distribuciju na svim
punktovima na otoku i u Zupaniji i za sajmove Trogkovi se odnose na safety kit koji smo
dijelili iznajmljivacima i turistima i tisak plakata i ostalog promo materijala .

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet
Realizirana sredstva: 16.213,06 kn

- Internetske stranice:
Upravljanje sadriajem i odrzavanje web mjesta www.mljet.hr , aplikacija playa, te poCetak
rada na portalu www.croatia.hr

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet

Realizirana sredstva: 5.600,00 kn

- Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka:
Nije realizirano.
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- Turisti¢ko-informativne aktivnosti:
U vremenu ljetne sezone zaposlene su tri osobe u TIC-u.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet

Realizirana sredstva: 99.087,61 kn

4. DESTINACIISKI MENADZMENT 7.400,00 kn

- Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/eVisitor
- Nije planirano.

- Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Edukativne radionice
- Nositelji aktivnosti i partneri: TZZO Mljet
- Realizirana sredstva: 7.891,45kn

- Poticanje na uredenje destinacije:
Osmiljavanje i uredenje javnih povrsina u trajektnoj luci Zaglavac, sajam cvijeca
Nositelji aktivnosti i partneri: TZ0 Mljet

Realizirana sredstva: 33.762,91 kn

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACJAMA

- Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 kn
Nije planirano.
- Domace strukovne i sl. organizacije 0,00,kn

Nije planirano.

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI 234.042,65 kn

- Place
Place zaposlenika lokalne turisticke zajednice osim placa informatora u turisticko-
informativnim centrima

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet

Realizirana sredstva: 139.546,05 kn

- Materijalni troskovi:



Tro3kovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice (reZijski troskovi, knjigovodstvene usluge,
uredska oprema i materijal, odrzavanje prostora, troskovi platnog prometa, odvjetnicki i
javnobiljeznicki trodkovi, trokovi postarine, struéno usavriavanje zaposlenika i sl.)

Nositelji aktivnosti i partneri: TZO Mljet
Realizirana sredstva: 94.469,60 kn

- Tijela turisticke zajednice
Nisu planirani.

7. REZERVA 501.565,96 kn

Rezerva 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turisti¢kog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na
ostale pojedina¢no planirane aktivnosti ili nove aktivnosti).

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA I1Z PRETHODNE GODINE

Nije predviden manjak u prethodnim godinama.

2. FINANCUSKI REZULTAT POSLOVANJA

Bruto ostvareni prihodi do 31.12.2021.u odnosu na planirano,odnosno rebalans nema velikih
odstupanja, jer je rebalans odraden u mjesecu studenom. Prihodi i rashosi su ne$to maniji od
planiranog .Razlika je u planiranom prihodu stvorena je jer smo prebacili manifestaciju Flag.a
za sljedecu g., isto se odnosi i na rashode .




sljede¢im tabelama.

Skupina
konta

- godinu - po kontnom planu
Vliakprﬂ'oodapokomophmkojijeostvarenuzon.
559.951 kn.Financijska izvje3ca,dugotrajna imovina i

Turisti¢ka &lanarina 43.792
Prihodi po posebnim propisima 368.981
Prihodi od zakupa 12.000
Prihod iz proraéuna op¢ina/Zupanija/driava 30.000
Prihod od trgovackih i ostalih pravnih osoba 16.000
Prihod iz EU fondova 34.202
Preneseni visak prihoda 559.951
Kamate 1
Rashodi

Place za redovni rad 460.340
Ostali rashodi za radnike 7.000
Doprinos za zdr. Osiguranje 24.160
Doprinos za zaposljavanje 271.087
Doprinos za mirovinsko ) osiguranje 22.908
Sluzbena putovanja

Kotizacije 1.113
Premije osiguranja

Ostale usluge 105.530
Usluge telefona, poste i prijevoza 20.690
Elektri¢na energija 6.792
Usluge tekudeg odrzavanja 17.251
Opée oglaiavanj&glaivanje u tisku, TV oglasavanje) 86.036
Komunalne usluge 1.562
Rashodi za porezna davanja 2.420
Intelektualne i osobne usluge 83.912
Ralunalne usluge 6.017
Uredski i ostali materijal 2.844
Sitni inventar

Reprezentacija 3.554
Bankarske usluge i usluge plat prometa 3.012

godini, a koji se prenosi u 2022. iznosi
godi3nja popisna lista prikazani su u



1ZVJESCE O 1IZVRSENJU PROGRAMA RADA - TABLICNO

udlo u_ indeks
Realizacija realizacij
PRIHODI Plan 2021. |Rebalans 2021 realizaciji |
2021 a/rebalan
2021(%) G
1. Izvorni prihodi 404.000,00 kn 537.241,11 kn 412.773,39 kn 38,79% 76,83%
1.1. {Turisti¢ka pristojba 350.000,00 kn 497.241,11 kn 368.980,97 kn 34,68% 74,21%
1.2. iClanarina 54.000,00 kn 40.000,00 kn 43.792,42 kn 4,12% 109,48%
Prihodi iz proracuna
r driave 70.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%| #DIV/O!
3. Prihodi od sustava TZ 10.000,00 kn 0,00 kn 0,00 Iml 0,00%| #DIV/O!
a. Prihodi iz EU fondova 159.947,29 kn| 47.584,83 kn 47.584,83 kn 4,47% 100,00%
Prihodi od gospodarske
S. djelatnosti 12.000,00 kn 12.000, kn 12.213,40 kn 1,15% 101,78%
Preneseni prihodi iz
6. prethodne godine 545.785,47 kn 569.951,23 kn 559.951,00 kn 52,62% 98,25%
¥ Ostali prihodi 10.000, kn 31 65 kn 3 65 kn 97% 100,00%
UKUPNO 1.211 76 kn __ 1.198.339, kn _1.064.085, kn | ____88,80%
indeks
A Plan 2021, Rebalans | Realizaclja_ ﬁ%,_ realizacl]
2021. 2021. (%) a/rebalan
s
5 PIANIRANA.INE’ & TESKO 85.000,00 kn 13.347,00 kn 13.347,04 kn 1,25% 100,00%
izrada
strateskih/operativnih/k
1.1 omunikacijskih/akcijskih 70.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DIV/0O!
dokumenata
A7 't:iti':sva"’e fanaliza 15.000,00 kn 13.347,04 kn S ST bR 1,25% 100,00%
1.3 ;JMjarenja uginkovitostl 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%| #DIV/O!
promotivnih aktivnosti
RAZVOJ TURISTICKOG
2. PROIZVODA 259.947,29 kn 144.087,96 kn 144.277,39 kn} 13,56% 100,13%
Identifikacija i
5eqy [iEdnovanie resursa 1o 50.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%| #DIV/O!
strukturiranje turisti¢kih
proizvoda
Sustavi oznadavanje
2.2. ikvalitete turistickog 10.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DI1V/O!
proizvoda
Podrika razvoju
2.3. AN 2 189.947,29 kn 144.087,96 kn 144.277,39 kn 13,56% 100,13%
turisti¢kih dogadanja
2.4. {Turistic¢ka infrastruktura 10.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DI1V/0!
3.5, [Pedrtka tudaticko) 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%! #DIV/O!
industriji
3. :zws"m‘ : 206.560,00 kn|  106.150,92 kn| 129.197,87 kn 12,14%  121,71%
Sajmovi, posebne
3.1. iprezentacije i poslovne 46.560,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DIV/0!
radionice
Suradnja s
3.2. iorganizatorima 5.000,00 kn 6.805,20 kn 8.297,20 kn 0,78% 121,92%
putovanje
3.3, (Krelranje promotivnog 50.000,00 kn 16.213,06 kn 16.213,06 kn 1,52% 100,00%
materijala
3.4. iIntermetske stranice 20.000,00 kn 5.600,00 kn 5.600,00 kn 0,53% 100,00%
Kreiranje i upravlijanje
3.5. ibazama turiti¢kih 15.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DIV/0!
podataka
Turisticko-informativne
3.6 aktivnosti 70.000,00 kn 102.540,56 kn 99.087,61 kn 3318 96,633
a. :::J m!m:‘:’ 65.000,00 kn 41.552,98 kn 41.654,36 kn 3,91% 100,24%
Turisti&i informacijski
4.1. isustavi i 5.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DIV/O!
aplikacije/eVisitor
4. jupfaviianis kvelitetam 4 20.000,00 kn 8.251,45 kn 7.891,45 kn 0,74% 95,64%
destinaciji
a3, |Potcanie nasuredenia 40.000,00 kn 33.301,53 kn 33.762,91 kn 3,17% 101,39%
destinacije
CLANSTVO U STRUKOVNIM 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00% #DIV/0!
S ORGANIZACUAMA
5:, |[Medunarodne suukome 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%| #DIV/0O!
i sli¢gne organizacije
oo DomEta R LIG oM 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%! #DIV/O!
sli¢ne organizacije
6. &h:::s;ﬂ!A : 190.000,00 kn 257.850,00 kn 234.042,65 kn 21,99% 90,77%
6.1. iPlace 140.000,00 kn 140.000,00 kn 139.546,05 kn 13,11% 99,68%
6.2. {Materijalni troskovi 50.000,00 kn 117.850,00 kn 94.496,60 kn 8 88% 80,18%
e:3; |[TUels sursticke 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%| #DIV/O!
zajednice
¥ 2 REZERVA 405.225,47 kn 635.350, kn 501.565,96 kn 53,02% 126,67%
POKRIVANJE MANJKA
PRIHODA 1Z PRETHODNE 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00%! #DIV/O!
8. GODINE
SVEUKUPNO 1.211.732,76 kn| 1.198.339, kn! 1.064.085,27 kn 100,00% 112,62%




3. ANALIZA | OCJENA IZVRSENJA PROGRAMA TE PROCIENA UCINKA
PODUZETIH AKTIVNOSTI NA RAZVOJ TURIZMA

» Direktorica i struéne sluzbe

Direktor Zajednice tijekom predmetnog razdoblja zastupao je Turisticku zajednicu,
organizirao i rukovodio radom i poslovanjem stru¢nih sluzni u Zajednici, provodio odluke
Turistickog vije¢a i bio odgovoran za poslovanje zajednice i zakonitosti rada Zajednice,
provodio svoje zadace u slijedecim podru¢jima: organizacija rada, rukovodenje i uspjeSnost
poslovanja TZO, promocija destinacije, marketinéka infrastruktura, komunikacijske taktike,
unapredenje proizvoda, distribucija i edukacija, te ostalim zada¢ama koje su joj delegirane
tijekom godine kroz program rada. Kroz izvje$tajno razdoblje ostvarena je bliska suradnja s
Vije¢em i predsjednikom Turisticke zajednice, $to je pridonijelo uspjesnosti provedbe svih
odluka i izvréeniju svih, pred Turisti¢ku zajednicu, postavljenih zadaca.

Veé¢ duzi niz godina provodi se kontinuirana koordinacija s ostalim NP Mljet i drugim
gospodarskim subjektima Opcine. Poslovi i zadaci su obavljani na vrijeme, kvalitetno i u
skladu s odlukama Vijeca, dok su sredstva Turisticke zajednice trodena namjenski prema

Programu rada i financijskom planu.

Direktor Zajednice priprema materijale za sjednice Vijeca i Skupstine. Direktorica sudjeluje u
radu tijela Zajednice, te je aktivna i u urednom arhiviranju sve dokumentacije vezane za rad
tijela Zajednice, upisuje i vodi brigu o redovitom placanju ra¢una i pristiglih obveza, prihode i
rashode usporeduje s prethodnim razdobljima. Uz navedeno vodi i dnevnu korespondenciju
sa pravnim i fizickim osobama Cije se poslovanje ti¢e turisticke zajednice. Takoder vodi i
evidenciju prisutnosti na radu, mjesecni obratun sati, evidenciju godidnjih odmora i
slobodnih dana. Kontrolira i statistiku koja se radi za potrebe TZO Mljet. Vodi se briga o
funkcionalnosti i opremanju ureda, te se pazi na Cistocu uredskih prostorija.

Tijekom 2021. godine uspjesno su odradeni svi planirani zadaci, a poseban osvrt bismo dali
na zadace vezane uz organizaciju dogadanja. Svima je poznato da pandemija je trajala i u
2021., te su sve se aktivnosti dogovarale u skladu s odlukama nacionalnog stoZera, te je
ponekad rok za organizaciju, oglasavanje i provedbu bio iznimno kratak. Medutim, ni
nepovoljne vanjske okolnosti nisu onemogucile Zajednicu u radu, te smo uspjedno proveli
planirane zadace.

Financijski rezultati propisanih prihoda, pristojba i ¢lanarina, jo$ uvijek nisu dosegli rezultate
iz predpandemijskih godina uslijed odluke kojom su isti prepolovljeni za iznajmljivace u
domacinstvu, a na pravne osobe koje placaju po nocenju, nedvojbeno je da je razdoblje

slabije pred i posezone znacajno utjecalo na ukupne prihode iz navedene skupine.
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» Turisti¢ko vijece

Tijekom 2021. godine Turisticko vijece odrzalo je 4 sjednice. Clanovi Turisti¢kog vijeca su:.
Pivo Market, Davor Jan¢i¢, Stijepo Radulj, Pavica Aneli¢, Ivan Sren, Ivo Pitarevi¢, Marina
Matana.

» Skupstina

Tijekom 2021. godine odrzane su dvije redovne sjednice . Clanovi Skupstine su: Divo Market,
Davor Janci¢, Marijica Falkoni, Luka Market, Nikica Matana Orlandini, Milo Kuni¢, Dominik
Bagica, Franica Stzrazici¢, Stjepan Nodilo, Mirko Prlenda, Ingrid Matana, Anka Dabeli¢, Jozo

vvvvv

» Analiza prihoda i rashoda

Vrsta prihoda 2020 2021 razlika indeks
Turisti¢ka pristojba 348.928,36 kn 368.980,97 kn 20.052,61 kn: 105,75%
Turisticka ¢lanarina 58.370,47 kn 43.792,42 kn -14.578,05 kn 75,02%
Ostali prihodi i prijeno$  625.637,79 kn 651.311,88 kn 25.674,09kni 104,10%
Ukupno 1.032.909,62 kn| 1.064.085,27 kn 31.148,65 kn; 103,02%

U tablici su navedeni prihodi TZO Mljet za protekle dvije godine. 12 tablice je razvidno da je prihod u
2021.godini je rastao za 3 %.

Objekt lokacija
Naselje Zaduzeno Uplata Saldo

Babino Polje 25.425,60 25.525,24 8.642,61
Blato 1.050,00 1.400,00 -350,00
Govedari 31.651,60 35.913,62 1.764,28
Korita 3.850,00 4.316,34 934,66
Kozarica 31.809,40 31.974,69 -164,29
Maranovici 525,00 525,00 0,00
Okuklje 18.463,00 19.044,14 2.419,86
Polace 44.166,20 48.412,21 4.374,99
Pomena 398.467,20 398.017,20 1.150,00
ProZura 2.450,00 2.450,00 700,00
Prozurska Luka 21.982,00 18.003,01 8.273,49
Ropa 6.825,00 6.965,00 2.419,00
Saplunara 56.919,00 59.429,26 12.676,63
Sobra 44.046,80 42.825,67 9.647,63
UKUPNO 692.576,80 694.881,38 52.218,86

Gore navedena tabela pokazuje da su ostvareni najveci financijski prihodi u Pomeni, slijede
Saplunara i Sobra . Svi duZnici su viSe puta i na vite nadina obavijesteni o njihovim obvezama.
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Zbirno lzvje$ée o naplati TP za razdoblje 1.1.2021. do 31.12.2021 prema vrsti objekta

Objekt
Vrsta objekta Zaduzeno Uplata Saldo
Hoteli 353.050,00 | 353,050,00 0,00
Kampovi 15.867,00 15.864,00 0,00
Nekomercijalni smjestaj 28.923,80 27.639,34 9.452,26
Objekti na OPG (seljatkom dom.) 350.00 583,00 0,00
Objekti u domacinstvu 274.931,00 | 281.057,04 | 39.754,60
Ostali ug. objekti za smjestaj 19.458,00 16.618,00 3.012,00
Ukupno 692.576,80 | 694.811,38 | 52.218,86

Analizom o naplati turisticke pristojbe za 2021. Godinu vidljiv je veéi dug objekata u

domacinstvu.

ANALIZA TURISTICKOG PROMETA

U sljedecim tablicama napravljena je analiza turistitkog prometa za 2021. prema emitivnim

zemljama i receptivnim naseljima na podrugju opcine Mijet .

Izvjestaj dolazaka i nocenja po naseljima 2021/2020
O Nocenja fro} _ | Dolasci el
lokacija Nocenja 2021. 2020. nocenja Dolasci 2021. 2020. dolazaka
Naselje Indeks Indeks
Babino Polje | 5.942 5.433 109,37 991 771 128,53
Blato 694 387 179,33 36 23 156,52
Govedari 12.151 8.957 135,66 1.778 1.114 159,61
Korita 1.376 852 161,50 244 81 301,23
Kozarica 7.895 6.446 122,48 1.426 1.061 134,40
Maranovici 215 494 43,52 27 30 90,00
Okuklje 6.800 4.523 150,34 1.223 674 181,45
Polace 10.748 7.584 141,72 2.838 1.760 161,25
Pomena 46.118 25.653 | 179,78 11.213 5.453 205,63
Prozura 526 417 126,14 133 85 156,47
Prozurska L. | 7.753 6.613 117,24 1.349 910 148,24
Ropa 1.979 1.382 143,20 557 253 220,16
Saplunara 22.200 17.453 | 127,20 3.180 2.371 134,12
Sobra 10.910 9.238 118,10 2.297 1.735 132,39
UKUPNO 135.307 95.432 | 141,78 29.292 16.321 167,22
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Didivs Dolasci | Dolasci | Indeks Noéenja | Nocenja lnd’eks :::’::nia ::ana
2021. 2020. dolasci 2021. 2020. nocenja 2021. 2020.
Hrvatska 7.150 6.784 105,40 | 35.158 38.465 91,40 25,98% 40,31%
Slovenija 2.403 1.395 172,26 | 20.212 13.245 152,60 14,94% 13,88%
Francuska 5.793 2.235 259,19 16.318 7.179 227,30 12,06% 7,52%
Njemacka 1.596 835 191,14 | 9.592 5.255 182,53 7,09% 5,51%
Cedka 828 580 142,76 | 6.034 4.254 141,84 4,46% 4,46%
Poljska 913 641 142,43 | 5.998 4.430 135,40 4,43% 4,64%
Srbija 605 234 258,55 | 5.303 1.837 288,68 3,92% 1,92%
Bosnai
Hercegovina 764 446 171,30 | 5.271 3:213 164,05 3,90% 3,37%
Italija 718 345 208,12 | 4.031 3.198 126,05 2,98% 3,35%
Austrija 576 289 199,31 | 4.001 2.432 164,51 2,96% 2,55%
Madarska 535 222 240,99 | 3.361 1.420 236,69 2,48% 1,49%
Ujedinjena
Kraljevina 858 548 156,57 | 3.257 2.286 142,48 2,41% 2,40%
Slovacka 302 155 194,84 | 2.069 1,177 175,79 1,53% 1,23%
Nizozemska 627 143 438,46 | 2.017 620 325,32 1,49% 0,65%
SAD 625 184 339,67 1.715 761 225,36 1,27% 0,80%
Strani turisti: 20.142 | 9.537 211,20 | 100.149 | 56.967 | 175,80 | 74,02% | 59,69%
Domadi turisti: | 7.150 6.784 105,40 | 35.158 | 38.465 | 91,40 25,98% | 40,31%
UKUPNO: 27.292 | 16.321 | 167,22 | 135.307 | 95.432 | 141,78 | 100,00% | 100,00%

Analizom ostvarenih dolazaka prednja&i Hrvatska, Francuska i Slovenija, u ostvarenim

nocenjima prednjace driavljani Hrvatske sa ostvarenih 35.158 nocenja, potom drzavljani

Slovenije, Francuske i Njemacke.

14




U donjoj tablici prikazan je broj smjestajnih jedinica po vrsti objekta, gdje je vidljivo da
prednjace objekti u domacistvu i nekomercijalni smjestaj.

. Broj 3 Broj <

Objekt Broj A Broj 3 Broj
Vrsta objekta objekata E:?;‘mh kreveta ::::’a::: ) obveznika
Hoteli 1 157 329 0 1
Kampovi 2 80 240 0 2
Nekomercijalni smjestaj 163 164 823 147 162
Obekti na OPG-u (seljackom
domacinstvu ) 1 1 2 2 it
Objekti u domacdinstvu 253 623 1.527 440 228

10 29 75 6 6
Ukupno 430 1.054 2.996 595 342

> ANALIZA OSTVARENJA PROGRAMA RADA ZA 2021.GODINU

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

Struéne sluibe TZO Mijet tijekom 2021.godine efikasno su obavljale sve strucne i
administrativne poslove Zajednice i provodile sve potrebne poslove nuine za ostvarenje
programa rada.

Administrativni rashodi odnose se na troskove stalno zaposlenih (direktorica), te troskove
ureda i TIC-a. Ured Turistitkog ureda u Sobri je otvorencijelu godinu gdje je organiziran rad
Info ureda, a ured u Polatama je sezonskog karaktera.U sklopu toga organizirali smo
informativnu sluzbu, prijavu i odjavu gostiju,te statisticku obradu podataka.

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

U akciji HTZ - Volim Hrvatsku poticali smo stanovnistvo u uredenju okucnica, odzan je
sajam cvijeca i podijeljeno je preko 1700 sadnica. Takoder smo radili na odrzavanju turisticke
i smede signalizacije uredivali smo i odrzavali zelene povrsine, upotpunjavali turisticku
opremu, postavili smo Fit stazu.

lako je pandemija koronavirusa utjecala na otkazivanje velikog broja planiranih
manifestacija, dio planiranog programa bio je otkazan i zbog razloga financijske
neizvjesnosti, odnosno upitnog ostvarenja turistiCke sezone.

0Od manifestacija odrzani su koncerti klasi¢ne glazbe, jazz koncerti, predstave, kino
Mediteran podrzan je iz zajednickih sredstava turisticke pristojbe.

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE
Promocija destinacije je osnovna djelatnost turisticke zajednice i prirodno je da joj se pridaje

najveci znacaj. U izvjedtajnom razdoblju su traZeni optimalni natini za 3to bolju promidzbu
cijele Opcine kao turisticke destinacije.
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Najvazniji udio u promociji destinacije zauzelo je Online oglasavanje. Promocija putem
drugtvenih mre#a, mreznih mjesta TZ, te ostalih partnera, zasigurno je postao najucinkovitiji
natin oglasavanja prvenstveno radi cjelokupne situacije uzrokovane pandemijom.

Prema potrebi, tiskali su se dodatni plakati i letci za dogadanja.

DESTINACUSKI MENADZMENT

+ U organizaciji sustava turistickih zajednica, ali i drugih subjekata iz podrucja turizma
organizirani su razliCiti strucni seminari, radionice i edukacije. U skladu s
moguénostima, a vodeci racuna o temama i sadrzajima, sudjelovali smo na nekima od
njih. Seminari i radionice vezani su za donosenje planova, izvjedivanja i ostalih tema
vaznih za redovito funkcioniranje ureda.

« Edukacija zaposlenih u turistickoj zajednici provedena je u skladu s financijskim
mogucnostima.

Suvremeni turizam je kulturno, drustveno i materijalno izgraden kroz fotografije. Turizam je
druétveni obicaj koji je oblikovan fotografskom kulturom kamere i slike, a fotografija je
presudna u izgradnji turisticke vizualne prirode razgledavanja i promatranja. Fotografije su
dio promotivnih materijala za turizam. Formirana je baza podataka u vidu teksta i fotografija
koji smo postavili na novo mrezno mjesto www.croatia.hr te koristili u objavama na

drutvenim mrezama i mjesnom mjestu www.mljet.hr
ADMINISTRATIVNI RASHODI
TRANSFER SREDSTAVA TURISTICKE PRISTOJBE

Uplata dijela turisticke pristojbe prema opdini Mljet vr3i se direktno sa prelaznog drzavnog
raduna te je Opéina Mljet uprihodovala iznos od oko 140.000 kn .

Do zakljuéenja 2021. godine nismo imali prijenos sredstava.

Na temelju vaZeéeg Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i
izvréavaniju financijskih planova neprofitnih organizacija, zakonski predstavnik neprofitne
organizacije obvezan je svaku godinu provesti samoprocjenu ucinkovitosti i djelotvornosti
funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrola.Samoprocjena se provodi
popunjavanjem Upitnika, a potom je potrebno izvijesti najvise tijelo neprofitne organizacije.
Stoga se materijalima prilaze i Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i
kontrola.
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UvaZavajuci okolnosti dvije uzastopne pandemijske godine, sama turisti¢ka zajednica moze
biti zadovoljna ostvarenim rezultatima, i financijskim i turisti¢kim.

Tijekom 2021. poseban smo naglasak dali na sinergiju i rad na selektivnim oblicima turizma,
u nasem slucaju na eno-gastro ponudi i aktivnom turizmu.

U narednom periodu ocekujemo ponovno otvaranje turizma u brojevima koje smo imali i u
predpandemijsko vrijeme. NaZalost, vrijeme ratnih sukoba donosi i oéekivane probleme u
turizmu, te niti dobre pripremne aktivnosti u 2021. ne¢e omoguciti dobru predsezonu u
2022.

Tijekom ove godine, unato¢ nestabilnoj epidemioloskoj situaciji te prilagodbama koje je bilo
potrebno raditi tijekom ove godine, uzimajuéi u obzir situaciju na turistickom trzistu
konkurentnih zemalja i ostvarenju turistickog prometa na razini RH, mozemo biti zadovoljni
sa ostvarenjem na podrucju nase Opdine.

Divo Market

Predsjednik TZO Mijet

17



